Cette présentation a été effectuée le 24 novembre 2021 au cours de la journée thématique « Pour le bien-étre citoyen : quand les municipalités misent sur I'action intersectorielle » dans le cadre
des 24es Journées annuelles de santé publique (JASP 2021).
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Objectifs de la présentation

* Présenter les éléments de base d’un cadre logique

 Expérimenter l'utilisation d’un cadre logique en contexte d’engagement
des parties prenantes

 Explorer les applications du cadre logique
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Qu’est-ce qu’un cadre logique ?

* Le cadre logique est une représentation visuelle simple des relations
entre les ressources, les activités et les effets d’un projet, d’un
programme ou d’une politique.

e |l décrit:

— Les ressources investies

— Les activités entreprises
— Les résultats produits

— Et, les cibles escomptées
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Pourquoi le cadre logique?

Conception et planification

Mise en ceuvre et gestion

Evaluation, communication et
marketing
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Raisons d’étre et cibles validées

Logiques d’intervention explicites

Eléments de suivi et d'évaluation dés la planification
Compréhension commune, engagements des parties
prenantes et coordination des ressources

Information sur la performance
Engagement des parties prenantes dans le suivi
Gestion ciblée sur les liens entre activités et résultats

Engagement des parties prenantes dans |'évaluation
Forme visuelle, compacte et simplifiée
Communique efficacement la pertinence d’une
intervention aupres des décideurs, des bailleurs de
fonds,...



Le cadre logique pour engager les acteurs

e Particulierement pour des problemes ou des besoins complexes
* Nécessitant une réponse multisectorielle
e Particulierement utile a I'étape de la conception et de la planification

 Donne l'occasion aux parties prenantes d’expliciter leur cheminements logiques et
leurs objectifs et éventuellement d’atteindre un consensus quant a la coordination de
leurs efforts

* Permet de préciser leurs roles et responsabilités

e Offre aux parties prenantes une image claire des résultats attendus et de ce qu’il y a
a faire pour les atteindre

* Estdynamique et peut étre révisé le cas échéant
 Rapide
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Cadre logique simple

RAISON D’ETRE RESSOURCES ACTIVITES RESULTATS BENEFICIAIRES CIBLES

Probléme identifié SSS Activités, Appelé

Références Humaines interventions qui  aussi

Causes possibles sur  Matérielles seront réalisées  produits,

lesquelles il a été Collaboration livrables,

convenu d’agir souhaitée extrants
Expertises

Appelé aussi but ou
objectifs ultime Appelé aussi

intrants

A qui
s'adresse le
programme?
Bénéficiaires
prioritaire et
secondaires

Appelé aussi
groupes
cibles

changements
qui devraient
découler du
programme.
Court, moyen
et long terme

Appelé aussi
objectifs

E'ncha?nement logique, temporel (Si...



Cadre logique élaboré

Objectif du programme : Prévenir les problémes de santé liés al'alimentation chez les adultes

CONTEXTE INTRANTS ACTIVITES GROUPES VISES EXTRANTS RESULTATS
Sleves d _| * Financement sé i #icationde plamk::udl:de -
:ﬁ’::::i U 55 < Personnal ':::i“ z:'flom?::n M menus distribués " Sensibilisationaccrue concernant les choix
X pporte & d'aliments sains et plus grande utilisation
3} Ecoledesrepns * Temps N°';b" de séances des planificateursde menus.
ayantune teneur o Recharche Parents information 2 dola ok ol
élevée en sel,en SRR présentées. yme! RIS ey aIne
sucreeten lipides. « Fournitures et d plus danslaboite 3 lunchdes éléves.
lac i squi Ateliers d'information sur S Nombre dateliers
decesaliments | pour les I'alimentationet I'achat primere d'informationsur ; 5
malsains peut activitésdu | | daliments. 1 B I'alimentationet | Moyemtenme
entrainerune SR e I'achat d'aliments AL igm de I'a c mation
mauvaise santé, (p. ex., e présentés d’aliments nutritifs par leséléves.
qui pourrait avoir ingrédients, Nombre de
::numdunmh il Dé de recettes et démonstration de Longterme
vieadulte. ¥ dégustation des aliments. m;ﬁ:s peksrmées FEERTE Création d’habitudes d'alimentation saine
- - - ~ durantl'enfance.
HYPOTHESES FACTEURS EXTERNES
* Les parents s'intéressent a I'alimentation saine. " 5 3 = s - o
+' Les parents quisouhaiteront participer aux séances d'information, Les idées précongues au sujet de I'alimentation ou les préférences
aux ateliers et aux dégustationsdaliments. pefs.onnelles ct_).ncemgm'des aliments pasticullers, y comprisia
. ¢ desal | 3 £l q
::::mh";nt ie= Boyers cachetes SHEA * Le nombre réel de parents et de tuteurs qui ont participé aux
* lesc es qui des alit 1 séances d'Inf aux dé dali
SRRy « Labordabilité et 'accessibilité des aliments (p. ex,, fruits, légumes).
villis PR " & modifier les « Llinfluence du milieu social,y comprisde la famille et des amis.
comportements. . r — -
* Les enfants conserveront ces nouveaux comportements a roms
V'adolescence etdurant leur vie adulte,
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Cadre logique complexe

Figure 2.2 The final version of the Foresight map of obesity-related systems
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Les composantes du cadre logique
La chaine des résultats

* Présenter un enchainement logique de résultats : « Si — Alors »
* Cette chaine représente sous forme graphique les liens entre :

— La raison d’étre

— Les ressources

— Les activités

|
|

— Les résultats

— Les bénéficiaires

— Les cibles |_' |_' |_' |_'
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La raison d’étre

* Plus haut niveau des résultats pouvant étre
attribuables a une intervention

 Changement d’état dans le groupe cible ;

 Conséguence d’'un ou de plusieurs résultats a
court, moyen et long terme qui ont été atteints

e Exemples:
— Santé de la population |

— Lutte a la pauvreté
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Les ressources

* Ressources financieres et non financieres utilisées pour exécuter
des activités, produire des résultats et atteindre la raison d’étre

* Exemples: Q_llg
— Fonds - -

— Ressources humaines == =
LI LG

— Equipements, fournitures | |
— Expertises

* Les ressources peuvent provenir de différentes parties prenantes
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Les activités

* Description de ce que nous faisons

* Elles démontrent le « comment » du projet, du programme ou de
la politique

e Exemples:
— Faire des recherches

— Offrir des séances de formation

— Consulter les intervenants et obtenir leurs opinions r—r'—l-'—r—
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Les résultats

du quoi d’un projet, d’'un programme ou d’une politique

 Ce sont généralement des éléments tangibles : LIVRABLES

e Exemples:
— Brochure
— Séance de formation donnée, nombre de participants
— Rapports de recherche
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Produits ou services découlant directement des activités : il s'agit
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Les bénéficiaires

« A quis’adresse le programme?
— Groupe principal : la population principale qui est ciblée.

— Groupe secondaire : les groupes touchés ou influencés par le programme, mais qui ne
sont pas les personnes visées directement par celui-ci.
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Les cibles

* Les changements ou les différences désirées, résultant des

extrants du programme
e Le POURQUOI de l'intervention
* Trois niveaux de cibles :

— Immeédiats
— Intermédiaires
— Ultimes, ou la raison d’étre de l'intervention
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Les cibles immédiates

Directement attribuables aux résultats

En terme d’échéancier, il s'agira de changements a
court terme

Changements aux niveaux de la sensibilisation, des
connaissances, des compétences ou de I'acces

Exemples :

— Connaissance accrue des intervenants sur les pratiques
exemplaires en développement social

— Sensibilisation des élus aux enjeux de pauvreté

Journées annuelles de santé publique 2021
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Les cibles intermédiaires

Décrivent des changements de comportements
générés par des améliorations dans les

compétences, les connaissances, la sensibilisation, ...

Le changement peut se manifester au niveau des
individus, du groupe, d’une organisation ou de |la
collectivité

Exemples :
— La population adopte des saines habitudes de vie

— Les intervenants travaillent en partenariat avec les groupes
communautaires

Journées annuelles de santé publique 2021
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La chaine de résultats

Pourcuoi ?

) Cibles
Ressources Activites Résultats Bénéficiaires

immédiates,
Intermédiaires,
et ultimes

Raison
d’étre

Partenaires de mise en

Sociéte " .
ceuvre de l'intervention
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U ne a utre représe ntation (de Rosnay 1975, adaptation ENAP)

Pourquoi ?

Impacts

eRésultats a long terme : Changement des conditions de vie découlant de plusieurs
programmes (ex. réduction du chdmage)

Stratégiqu

Effets

*Résultats de fin de projet, réponse aux besoins (ex. taux de scolarisation)

Quoi ?

Extrants

*Produits et services publics (ex. écoles construites)

Comment ?

Activités

eTaches effectuée ou processus (ex. chantiers de construction des écoles)

Opérationnelle

Intrants

eRessources financieres, humaines et matérielles (ex. budget)

Journées annuelles de santé publique 2021
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Exemple

Objectif général du Plan intégré de quartier (PIQ) (2014-2018) : Améliorer la qualite de vie dans le quartier Saint-Michel .

Principales ressources

impliquées

» Citoyens

~ Porteurs et Acteurs
impliqués

» Membres et
partenaires

~ Concertations

~ VSMS

» Partenaires financiers

Principales activités réalisées

# Les citoyens participent a la
mise en ceuvre des
projets/actions

7 Les porteurs assurent la mise
en ceuvre des projets/actions.

» Les membres et partenaires
soutiennent la mise en ceuvre
des projets/actions

» Les concertations soutiennent
le developpement des
projets/actions (6 priorités et
aux 3 populations ciblees)

» Les concertations contribuent
ala mise en ceuvre des 3

stratégies du P1Q :
(participation citoyenne,
communication, diversite)

» VSMS fadilite et soutient I
mise en ceuvre globale du PIQ

Journées annuelles de santétputshicuilge@@2rfcertations

et acteurs

Principaux résultats

Ju

Les efforts conjoints de toutes
les ressources contribueront &
'amélioration ou A la création de

nouveaux :

~ outils de communication a
I'intérieur et entre les
concertations

- actions collectives visant les 6
priorités et les 3 populations

ciblées

» outils ou actions pour

favoriser la participation
dtoyenne

# outils ou actions de
communication pour
rejoindre les citoyens

» actions inclusives et
solidaires pour repondre aux
besoins diversifiés des

citayens {diversité)

A quels changements ces résultats vont-ils contribuer d’ici 2018 ?

Qu’est-ce que ca va donner?

| — mieux informés des enjeux, ressources, actions du quartier

- fréquentent davantage les ressources/activités
~ mieux outillés pour améliorer leur qualité de vie et celle du quartier

~ plus impliqués pour améliorer la vie du quartier
- plus grand sentiment d"appartenance et de sécurité

- plus satisfaits de [a qualité de vie dans le quartier

tat

on

— mieux informés des enjeux du quartier et des besoins des citoyens
— mieux informés des ressources/actions/services

- mieux outillés pour répondre aux besoins des citoyens et travailler gvec eux pour

améliorer la vie du quartier

. — travaillent de manigre plus intégrée entre eux

— activités etr

es qui ré

o

Quartier
- plus d"actions citoyennes dans le quartier

mieux aux besoins des citoyens

— activités et ressources plus accessibles et inclusifs pour tous les citoyens

— activités et ressources plus intégrées pour les différentes populations ciblées
- environnement biti (logements, parcs, installations sports et loisirs...} : plus
convivial, plus sécuritaire, plus accessible
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Exemple

Probléeme =

Ressources
investies :

Activites

Reésultats

intermediaires =

jeuncs du risquoe G étre

Proget Parc-ados
Objectif : reduire la déelinguance
juvenile dans le parc Sauvageau

40 000 S (subvention des gouvernoments)
BO 000 S (maison de jeunes, municipalite, ccole, organisme communantaine)
Ressources humaines ot materielles

1 ' 8 1

Municipalite : isoo = s
Surveillance du parc

Organissyne
commayesrus s faire -
Activiteés sportives pour

des jeunes frégquentant
Jer parc chague soir de
la semaine

Dix ateliers doe
sensibilisation aaprés
de jeuanes de 12 4 17 ans
de Pécole secondaine
ol gquarticr

A | 1 1

Augmentation de la
poercvepltion ches les

Reéduaction de Foisivele
ches les peunes ot dua
temmps dont ils

sanchonnés en cas e dispasent poar
delit commetire des actes
el tucus

Y 1 s

Sensibilisation does
Feunes anx
consiguences de lears
actions dans ke parc

Changement d'attitude

Guide d'évaluation
de projets en

prévention des

problémes de

sécurité et de

criminalité -

Ministere de la

Sécurité publigue

(gouv.gc.ca)
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https://www.securitepublique.gouv.qc.ca/police/publications-et-statistiques/evaluer-projet-prevention-crime/en-ligne.html

Controle de qualité du cadre logique

Cibles crédibles pour la vaste majorité des intéressées

Cibles cohérentes avec la portée du programme

Cibles énoncés sous forme de changements par rapport aux
bénéficiaires

Résultats et cibles SMART

Exhaustifs (ressources, activités et résultats essentiels)

Cadre logique accompagné d’un Cadre de mesure du rendement
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Autres composantes

* Contexte: ce qui a mené a I'élaboration du projet, du programme
ou de la politique

 Hypotheses: Théories et croyances sous-jacentes pouvant influer
la planification du projet, du programme ou de la politique

* Facteurs externes sur lesquels nous avons peu de controle et,
pouvant affecter les résultats, positivement ou négativement

» Effets potentiels non désirés de I'intervention
e Stratégie: approche générale de l'intervention
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Conclusion

Le cadre logique permet :

D’acquérir une bonne connaissance des besoins en fonction des résultats a atteindre
De bien aligner 'opérationnel au stratégique

De décrire les changements attendus dans le temps en les appuyant sur une logique
de cause a effet
* Enidentifiant pour chaque étape et composante de la chaine de résultats, des
indicateurs de mesure et des cibles

D’identifier explicitement les hypotheses et les risques pouvant affecter I'obtention
des résultats
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Eléments pratiques

*  Plus la raison d’étre de l'intervention est spécifique, plus il sera facile de construire un cadre
logique

* Décomposez les interventions dont la logique d’action est différente en autant de cadre logique

*  Débutez par définir la raison d’étre de votre intervention, ses buts ultimes, les changements qui
sont souhaités.

*  Vous pouvez progresser dans la chaine des résultats dans une séquence logique: Si j'ai telles
ressources alors je peux produire ceci. Si j'ai ce produit alors cela aura tels effets immédiats sur
tels citoyens. Et si...Alors...

*  Vous pouvez aussi adopter la stratégie inverse. Quels effets intermédiaires serait nécessaires
pour atteindre la raison d’étre de 'intervention. Ensuite, pour obtenir ces effets intermédiaires,
guels seraient les résultats immédiats nécessaires. Et, qu’est-ce que je dois produire
conséguemment...

*  Gardez le cadre logique simple au départ...vous pourrez le raffiner par la suite
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